{QUE AYUDA A LOS PROFESORES A SENTIRSE VALORADOS
Y SATISFECHOS CON SU TRABAJO?

e Menos de uno de cada tres profesores de todos los paises que participaron en el Estudio Internacional
sobre la Ensefianza y el Aprendizaje (TALIS) 2013 cree que la profesion docente es valorada por la
sociedad.

e No obstante, la gran mayoria de los profesores de todos los paises encuestados estan contentos con su
trabajo.

o El hecho de tener que enfrentarse a clases complicadas con una gran proporcién de estudiantes con
problemas de disciplina y la percepcién de que las evaluaciones y la informacién que reciben de dicha
evaluacién se realizan simplemente como tareas administrativas, son algunos de los factores que tienden
a disminuir la satisfaccién laboral.

e Porotrolado, la colaboracion entre los docentes y una relacién estudiante-profesor positiva, estan entre
los factores que pueden aumentar la satisfaccion laboral de los profesores.

oque es THALIS?

TALIS es el primer estudio internacional que analiza los entornos de ensefianza y aprendizaje en los centros educativos.
Pregunta a los profesores y directores de centros educativos acerca de su trabajo, sus centros y sus clases. Este analisis
transnacional ayuda a los paises a identificar a otros que se enfrentan a retos similares y aprender de sus politicas.

TALIS 2013 se centr6 en los profesores y directores de educacién secundaria obligatoria. La muestra estaba compuesta
por 200 centros educativos de més de 30 paises y 20 profesores de cada centro.
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Para més informacién: www.oecd.org/talis

Pocos profesores sienten que su profesién es valorada por la sociedad...

Por término medio, més de dos de cada tres profesores de los paises que participaron en TALIS no creen que la
ensefianza sea una profesién valorada por la sociedad. Este es un hallazgo importante porque esta percepcién
puede afectar al nimero y a la calidad de los candidatos dispuestos a acceder a la ensefianza, asi como a la tasa de
retencién de los profesores ya en activo. Existen grandes diferencias en la percepcién que los profesores tienen sobre
este asunto (véase Figura 1).

Asimismo, los sistemas educativos con mejor rendimiento académico tienen mds probabilidades de contar con
profesores que consideran que su profesion es valorada por la sociedad. En concreto, existe una relacién positiva
entre la percepciéon de los profesores de ser valorados por la sociedad y la proporcién de estudiantes con un alto
rendimiento en matematicas en PISA (Pearson r = 0,49), véase Figura 1. TALIS también demuestra que otorgar
poder de decisién a los profesores puede tener un efecto positivo sobre su propia percepcion de la profesion: la
participacién en las decisiones aumenta la percepcién de los docentes de que la profesién es valorada por la sociedad.
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Figura 1 « Relacion entre la percepcion de los docentes del valor de su profesion
y la proporcion de estudiantes con un alto rendimiento académico en matematicas
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Fuente: Base de datos de la OCDE, TALIS 2013 y PISA 2012.

...pero la mayoria estan satisfechos con su trabajo

La mayoria de los profesores de los paises que participaron en TALIS estin contentos con su profesién (véase Figura
2). Por término medio, el 91% de los profesores de todos los paises manifiestan una satisfaccién general con su
trabajo, el 93% de todos los profesores dicen estar satisfechos con su rendimiento en su centro educativo actual, el
84% recomendarian su centro educativo como un buen lugar para trabajar y el 90% afirman que les gusta trabajar en
su actual centro educativo. La mayoria de los profesores también declaran que las ventajas de ser docente claramente
superan a las desventajas (77%) y que si pudieran volver a elegir, volverian a trabajar como docentes (78%).

Figura 2 « Satisfaccién laboral de los profesores
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Fuente: Base de datos de la OCDE, TALIS 2013. Porcentaje de profesores
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Lo que esto significa en la prdctica:

Cuanto mids satisfechos estén los profesores con su profesion y condiciones laborales, mds probabilidades
tendrdn de permanecer en su empleo. La satisfaccion de los docentes también puede afectar a los resultados de
los estudiantes, ya que un profesor mds satisfecho tiende a estar mds motivado a mejorar y ofrecer una buena
ensefianza. La mayorfa de los profesores estin contentos con su trabajo pero perciben que la profesion docente
estd infravalorada por la sociedad. Sin embargo, garantizar que los profesores desempefien un papel activo en
la toma de decisiones del centro educativo puede mejorar esta opinién. Lste es un importante mensaje para los
sistemas preocupados por atraer a buenos candidatos y mantener la implicacién de los profesores.

Clases complicadas, sistemas de evaluacién ineficaces, son algunos de los aspectos del trabajo relacionados
con una menor satisfaccion laboral entre los profesores...

El tamario de la clase no es uno de los factores asociados de forma negativa con la satisfaccién laboral. Mas bien, los
resultados de TALIS sugieren que importa mas la composicién de la clase. Los resultados indican que, en 29 paises,
ensefiar a clases con mas de un 10% de estudiantes con problemas de disciplina esta relacionado con una menor
satisfaccion laboral (véase Figura 3).

Figura 3 « La satisfaccion laboral de los profesores y la composicion de la clase
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Fuente: Base de datos de la OCDE, TALIS 2013.

TALIS también sugiere que no es solo importante ofrecer una valoracién y feedback a los profesores, sino también
hacerlo de una manera significativa. El feedback dado a los profesores generalmente se asocia con incrementos en la
satisfaccién laboral en al menos 17 paises de TALIS, dependiendo del tipo de feedback. Sin embargo, los profesores

que creen que la valoracién y el feedback se realizan solo como una tarea administrativa muestran una menor
satisfaccién laboral en todos los paises de TALIS.

...mientras que la participacion en la toma de decisiones, la colaboracién de los profesores y una relaciéon
estudiante-profesor positiva estan asociados a una mayor satisfaccion laboral

La ensefianza no ocurre en un vacio social, por supuesto, y la mayoria de las experiencias positivas de los docentes
dependen también de su relacién con sus compaiieros. De hecho, TALIS muestra que la colaboracién profesional
entre los docentes tiene una asociacién positiva con la satisfaccién laboral (véase Figura 4).
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Las relaciones estudiante-profesor positivas también importan. El hecho de que los estudiantes y los profesores
se lleven bien, que los profesores apoyen a los estudiantes que lo necesitan, que se interesen por el bienestar de
los estudiantes y lo que dicen, tiene una fuerte asociacién positiva con la satisfaccién laboral de los profesores.
Ademds, la relacién positiva que establecen los profesores con sus centros educativos puede servir para amortiguar
el impacto negativo que tiene una composicién de clase complicada. En casi todos los paises donde las clases con
problemas de disciplina se asocian a un menor nivel de satisfaccién laboral, contar con una relacién positiva dentro
del centro educativo disminuye la magnitud de esta asociacién negativa. Por dltimo, los profesores que declaran tener

oportunidades para participar en la toma de decisiones tienen un mayor nivel de satisfaccién laboral en todos los
paises de TALIS.

Figura 4 « La satisfaccién laboral de los profesores y la colaboracién
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Lo que esto significa en la prdctica:

Como es de esperar, trabajar en una clase complicada puede derivar en una satisfaccién laboral menor y afectar
de forma negativa al entorno de aprendizaje, pero una relacién positiva en el centro educativo y desarrollar un
entorno de trabajo colaborativo son maneras importantes de apoyar a los profesores en circunstancias dificiles.

Los profesores que pueden participar en la gestion del centro educativo y que reciben valoraciones significativas
tienen mas probabilidades de sentirse contentos con su trabajo.

Conc/usion TALIS muestra que hay una serie de mecanismos que pueden reforzar la satisfaccion
laboral de los profesores. Por ejemplo, una valoracién significativa de los docentes puede ayudarles a
mejorar y sentirse satisfechos profesionalmente. Asimismo, TALIS resalta la necesidad conseguir que los
profesores formen parte de los procesos de decision, ademads de subrayar el caracter social de la ensefianza:
la importancia de una relacién positiva con los estudiantes y la colaboracién entre los profesores.
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