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1.- Introduccion.

Con esta guia queremos facilitarte el uso del simulador. Viene a sumarse a la guia
didactica, al manual de instalacién y a las soluciones a los problemas, documentos
complementarios a esta guia y a los que puedes acceder desde el menu de ayuda del
simulador (I6gicamente las soluciones a los problemas no son accesibles desde la ayuda).
Todos estos documentos van dirigidos a facilitarte el proceso de instalacion y
configuracion, a hacerte mas facil la navegacion por el simulador y darte algunas
orientaciones para su uso en el aula-taller.

Un simulador nos permite manipular de manera virtual una situacion posible en la que el
alumno debe tomar decisiones y analizar los efectos de las mismas. Este simulador no
es un programa de disefio de cocinas, el objetivo principal es que el alumno adquiera
el conocimiento y habilidades suficientes sobre el proceso de venta, disefio e instalacion
de mobiliario de cocina, que le permitan afrontar una situacién real de forma eficiente.

En este simulador vamos a encontrar tres subprocesos diferentes:

e Asesoramiento de venta (asesorar al cliente en funciébn de sus condicionantes,
espaciales, econdmicos, gustos y de las caracteristicas de los materiales).

e Proyecto de instalacion que incluye la memoria de calidades, los planos, y el
presupuesto (en este caso se ha puesto en un menu separado por cuestiones
técnicas ).

e Instalacion de la cocina ( en esta fase se realiza la instalacién de la cocina).

2.- Destinatarios:
El simulador se puede integrar en el curriculo de:

e Ciclo de Grado Medio de Fabricacion e instalacion de carpinteria y mueble a
medida.

e Ciclo Formativo de Grado Superior de Desarrollo de productos de carpinteria y
mueble.

Pero creemos que también puede trabajarse con el Programa de Cualificacion Profesional
Inicial de Operaciones Auxiliares en carpinteria y mueble dentro del médulo de Montaje e
instalacion de elementos de carpinteria y mueble.

3.- Caracteristicas técnicas:
El simulador tiene las siguientes caracteristicas:

e Es necesario instalarlo en el equipo. El proceso de instalacién tiene cierta
complejidad (dedicamos un apartado especifico para este proceso), para
configurar el simulador es necesario estar conectado a Internet

e Solo es plenamente compatible con los navegadores Firefox y Explorer (ten
en cuenta que no funciona en sistemas operativos distintos a Windows).

e Para que el simulador se visualice correctamente nuestro equipo debe tener como



minimo las siguientes especificaciones:

INCLUIR ESPECIFICACIONES

4.- Instalacion y configuracion:

Para realizar la instalacion es necesario leer con atencion el manual de instalacion y
seguirlo paso a paso, pensamos que los puntos mas complejos de la instalacion son la
configuracion del Flash Player (Pag. 8 del manual de instalacion) y la actualizacién de los
“controladores” (que es necesaria en algunos equipos) por lo que aqui vamos a ampliar lo
gue aparece en la guia de instalacion.

Una vez que tengas instalado el simulador para realizar las configuraciones
aconsejamos acceder al modo instalador y al subproceso de instalacion de cocinas,
para configurar el Flash Player debes:

1.- Pulsar en el boton derecho del ratén en cualquier lugar de la ventana y seleccionar la
opcion configurar (debes estar conectado a Internet).
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Problema 2

Problema 3
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Acerca de Adobe Flash Player 10... |
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Primeros pasos en [a instalacion de una cocina.
Instalacion de modulos altos y bajos.
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2.- Si es la primera vez que lo configuras aparecera el siguiente menu, debes seleccionar
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Configuracion de Adobe Flash Player
Visuslizacion
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3.- En la siguiente pantalla debes seleccionar avanzado

4- Se abre una

Ceonfiguracion de Adobe Flash Flayer
Privacidad
;Deses gque local pusds scosder s s
camara y al micréfono?
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2 € Fermitir
[ Recordar

Cemar

nueva ventana en la direccién

de Macromedia

http://www.macromedia.com/support/documentation/es/flashplayer/help/settings manager.

html y seleccionamos el panel de parametros de seguridad global.
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Ayuda de Flash FPlayer

Administrador de configuracidn

= Panel Configuracidn global de
privacidad

= Panel Configuracidn global de
almacenamiento

= Panel Pardmetros de notificacidn
global

= Panel Configuracidn de privacidad
de sitios

= Panel Configuracidn de
almacenamiento de sitios

Ajustes de la pantalla

Pardmetros de almacenamiento local
Parametros del micréfono
Parametros de la camara
Parametros de privacidad

Fregunta emergente sobre
almacenamiento local

&Qué puedo hacer con el Administrador de configuracidn?

:Cdmo se llega al Administrador de configuracién?

4 Qué son los parametros de privacidad?

&Qué son los pardmetros de almacenamiento?

& Qué son los pardametros de seguridad?

&Qué son los parametros de notificacién automatica?

&Camo puedo comprobar manualmente si hay actualizaciones?

Siya he definido las opciones de privacidad y espacio en disco en mi navegador,
snecesito hacerlo de nuevo?
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¢Qué puedo hacer con el Administrador de acion?

Adobe se ha comprometido a proporcionarle opciones para controlar el
contenido SWF o FLV y las aplicaciones que se ejecutan en Flash Player. El
Administrador de configuracidn de Adobe Flash Player permite administrar los
pardmetros globales de privacidad, almacenamiento, seguridad y notificacidn
automatica mediante los paneles siguientes:

# Para especificar si los sitios Web deben pedir permiso antes de utilizar la
camara o el micrdéfono, se utiliza el panel Configuracidn global de privacidad.

* Para especificar el espacio en disco que los sitios Web que todavia no ha
visitado pueden utilizar para almacenar informacidn en el equipo, o para impedir
que dichos sitios Web almacenen informacidn en él, utilice el panel
Configuracidén global de almacenamiento.

* Paraver o cambiar los pardmetros de seguridad, utilice el panel Parametros de
seguridad global.




5.-Se abre el menu del panel de parametros de seguridad global y seleccionamos
agregar (se abrira otra ventana).

Adobe Flash Player™ Administrador de configuracion tj.'
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Parametros de seguridad global

Ciertos =itios Web acceden a informacion de otros sitios mediante un
zizterna de seguridad mas antiguo. Normalments no hay problema, pero es
posible que ciertos sitios obtengan informacian no auterizada mediante este
siztema de seguridad. Cuando un sitic Web intente utilizar &l sistema mas
antiguo para acceder a informacion:
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6.-En la nueva ventana seleccionar buscar carpeta
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7.-En la ventana buscar carpeta hay que seleccionar Feversoft (que si no habéis hecho
cambios durante la instalacion se coloca por defecto en C:) y aceptar.



Buscar carpeta

Seleccionar carpeta
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8.-Debes seleccionar permitir siempre. Ya puedes cerrar esta ventana.
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Parametros de seguridad global

Ciertos sitios Web acceden a informacién de otros sitios mediants un
sistema de sequridad mis antiguo. Mormalmente no hay problema, pero es
posible gue ciertos sitios obtengan informacion no autorizada mediante este
siztema de seguridad. Cuando un sitio Web intente utilizar el sistema mas
antiguo para acceder a informacion:
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9.-Hay que cerrar la ventana de configuracion de Flash Player, después cerrar todas las
ventanas del navegador y reiniciarlo.

2 Configuracien de Adobe Flash Player
Privacidad
i Deses que local puseds scoeder s s
camara y al mioofono?

€ Pemmitir (&) & Denegar
[[] Recordar Avanzado...

10.-Para comprobar que esta correctamente configurado es necesario volver ha realizar
los pasos 1,2, 3y 4 si aparece esta ventana el proceso de configurar el Flash Player se ha
realizado con éxito.
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Después de configurar el Flash Player (el proceso es igual en Explorer que en Firefox) es
necesario instalar los Plugins, (pag. 11 del manual de configuracién) aqui el proceso
es distinto en el cada navegador.

En algunos casos después de configurar Flash Player e instalar los Pluglins puede
aparecer el siguiente mensaje.

Feversoft Pocket Plugin Fatal Error x|

@ Feversoft Random Control 4 no se puda inicializar.

La configuracion actual del sistema no reune los requisitos minimos necesarios para ejecutar esta solucion de Realidad
Wirkual,

Far Favar, revise la configuracion de su siskema v descargue lo Glkimos drivers disponibles para su karjeta grafica.

Este mensaje se puede deber a dos causas :

e Que los controladores (drivers) de la tarjeta grafica no estén actualizados, en
este caso es necesario actualizarlos, en el siguiente enlace puedes encontrar un
tutorial que puede serte de ayuda http://www.blogoff.es/2006/03/25/actualizar-los-
drivers-de-la-tarjeta-grafica/ , otra opcion es descargarse un programa que facilita
el proceso de actualizacion los puedes encontrar en el siguiente enlace
http://www.softonic.com/s/actualizar-drivers.

e Siuna vez que habéis actualizado los controladores sigue apareciendo el mensaje
de error, la razén es que vuestro equipo no reune las caracteristicas técnicas para
poder visualizar este subproceso.

5.- Navegacién por el simulador

La informacion referente a la navegacion la podras encontrar a partir de la pag. 4 de la
guia de instalacion (la navegacion en los primeros subprocesos ) y a partir de la pag. 12
la navegaciéon en el subproceso de instalacion (usa una tecnologia de 3d en tiempo



real) es mas compleja de usar, por lo que vamos ha separar las recomendaciones en dos
partes.

Sobre los primeros subprocesos:

e El simulador te va guiando en el proceso, debes prestar atencion a los mensajes
gue te lanza :

e Las ventanas de texto (rojas para los avisos y verdes para los mensajes de
retroalimentacion).

El sim dice...

Debes responder a la pregunta para poder

¢ Los sonidos que varian en funcién del grado de acierto de la eleccidn.

continuar.

e Si quieres guardar los datos de los informes debes imprimirlos, una vez cerrado el
simulador la informacidon no se puede recuperar.

e No es posible consultar el modo ayudante mientras se esta realizando el modo
instalador. Es necesario cerrarlo (el simulador guarda los datos en cada sesion
pero no permite recuperarlos deberas comenzar otra vez por el primer ejercicio).

e Como has visto en la guia de instalacion al seleccionar un problema se abre la
ventana con la ficha del cliente donde encontraras toda la informacion necesaria
(es importante leerla con atencidén antes de realizar el problema)si pinchas sobre
los planos se abren en una ventana aparte y se pueden imprimir para
consultarlos (para realizar los problemas es necesario consultar estos planos).
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Sobre la navegacion en el subproceso de instalacion:

¢ Una vez que has configurado el simulador y comprobado que funciona, si al volver
a iniciarlo no puedes acceder al subproceso de instalaciéon debes volver a
configurar el Flash Player (en ocasiones se desconfigura sin razén aparente)

e Si usas Explorer aparecera esta ventana tanto al iniciar el simulador como al
acceder al subproceso de instalacion.

)CINas. ML WINai
ternet Explorer
¥ Para ayudar a proteger su seguridad, Internet Explorer impidid que esta pagina web ejecutara scripts o controles ActiveX que podrian obtener acceso al equipo. Hag e
aqui para ver opciones... ntenido bloqueado...
T ———

£Qué riesgo existe?

Ayuda de la Barra de informacidn

Cargando Plugin......

Debes permitir el contenido bloqueado en las dos ventanas, para acceder al
simulador.

Advertencia de seguridad X

'} Permitir la ejecucion de contenido activo (como scripts y controles ActiveX) puede ser (til.
. Sin embargo, también podria dafiar el equipo.

£Esta seguro de que desea permitir que este archivo ejecute contenido activo?

)| .

e En este subproceso se afiade a los mensajes de retroalimentacion y a los sonidos
este mensaje que indica segun el nimero de pulgares hacia abajo el grado de error
de la eleccion.

R

or

iTienes que seguir un orden! Lo primero, l
antes de proceder a instalar los modulos
deberias tener tu espacio de trabajo en 5
condiciones. Lo segundo, debes fijarte en

el objetivo del problema, primero tienes

que instalar los modulos de la pared del
frente. Presta mas atencion y consulta

los planos de instalacion y la informacion

del modo ayudante si tienes dudas
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e Durante el proceso de instalacion si se puede consultar el modo ayudante (teoria)
mientras se ejecutan las animaciones.

e Si pinchas en cualquier punto del escenario la trabajadora virtual se dirigir4 hacia
el, para volver a la cocina lo més facil es seleccionar la siguiente accion a realizar
y volverda automaticamente a la cocina. Mientras se carga el subproceso de
instalacién aparece un tutorial sobre la navegacién en 3d que os va a resultar
muy util.
) SIMULADOR CONFEMADERA p03s01 - Mozilla Firefox @) DEX

( D |ﬁIe:H{C:ffeversoﬂ,.l’confemaderaUlfhtmI!smu\ador_confemaderaJJsBsUl.htmI ﬁ|

Tecnico Instalador

D Dar recomendaciones de uso

|:| Revisar lugar de instalacion

[ o
D Tirar linea laser

B i

Terminado i
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e Después de realizar la accién el simulador te permite repetir la accién las veces
gue quieras. Debes prestar atencién al mensaje de retroalimentaciéon que
aparece la primera vez (en las repeticiones no vuelve a aparecer).

6.- Orientaciones sobre el uso del simulador en el aula

En la guia didactica vas a encontrar informacion para comenzar a usar el simulador en
el aula-taller, aqui afiadimos algunas recomendaciones que pueden serte Utiles.

A/ Introduccién al manejo del simulador. Para empezar puede ser de interés contar
con un aula con proyector donde el profesor presente el simulador al grupo para que los
alumnos conozcan las posibilidades del simulador, se motiven positivamente hacia su uso
y se habitien en su manejo.

e Es necesario que los alumnos se enfrenten al simulador como si fuera una



situacion real. Por ejemplo: el subproceso de asesoramiento debe plantearse como
una situacion donde el alumno es un vendedor asesor que recomienda las
mejores opciones a los clientes en funcion a los condicionantes tanto espaciales
(dimensiones, de ubicacion de tomas de corriente, desagies, salida de humos)
como econdmicos, gustos y de las caracteristicas de los materiales.

Los alumnos deben conocer todos los recursos que les ofrece el simulador:

El acceso en modo ayudante para estudiar la teoria

La guia de instalacion.

El glosario.

El tutorial del subproceso de instalacion.

Deben conocer como abrir la ficha del cliente e imprimir los planos.

Conocer como se accede a los informes y la necesidad de salvarlos antes de
apagar el simulador

B/ Entrenamiento con el simulador. Durante la practica en la sala de ordenadores hay
gue tener en cuenta los siguientes aspectos:

Durante el entrenamiento con el simulador, estar atento a aquellos alumnos que se
han perdido para orientarles, hay algunos problemas que tienen cierta complicacion
(sobre todo en la memoria y el presupuesto). Ten en cuenta que los primeros
subprocesos el simulador no da la solucidon correcta, por lo que se pueden
realizar varias veces hasta alcanzar la maxima puntuacion.

Puede que haya necesidad de tener mas de un alumno por equipo. En este caso
se puede usar un método de trabajo colaborativo (analisis, discusion y toma
decision conjunta).

Es importante que los alumnos presten atencion a todos los mensajes que
lanza el simulador ya que en ellos se van desarrollando contenidos teéricos del
tema.

Se puede apoyar el simulador poniendo al alcance del alumno las muestras de
herrajes, materiales, libros y catdlogos que tengamos en nuestra aula-técnica
para reforzar y ampliar los contenidos del simulador

C/ Después de usar el simulador, es el momento de poner en préactica lo aprendido:

Al finalizar la préactica con el simulador es necesario comparar las situaciones a
las que se han enfrentado el alumno, las decisiones y acciones que se han
tomado con las que se deben tomar en un entorno de trabajo “real”.

Analizar que consecuencias tendrian en un puesto de trabajo las elecciones
errébneas tomadas durante la practica con el simulador (accidentes, pérdida de
clientes, perdidas econémicas etc.).

Por ultimo los alumnos tienen la posibilidad de comenzar a practicar la instalacion



en el taller para la generalizacién y consolidacion de lo aprendido.



